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UCHWALA NR LXXI1/553/2022
RADY GMINY MOSZCZENICA

z dnia 15 grudnia 2022 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno§¢ kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Moszczenicy

Na podstawie art. 18b ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2022 r. poz. 559,
poz. 1005, poz. 1079, poz. 1561) w zwiazku z art. 229 pkt 3 iart. 237 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1. -
Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2022 poz. 2000 i 2185) Rada Gminy Moszczenica uchwala,
co nastgpuje: '

§ 1.Po rozpatrzeniu skargi na dziatalno§¢ kierownika Gminnego OSrodka Pomocy Spoleczne;j
w Moszozenicy ztozonej przez JINENEE i z:poznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji skarg,
wnioskéw i petycji, Rada Gminy Moszczenica uznaje skargg za nieuzasadnions.

§ 2. Integralna czeécia uchwaly jest uzasadnienie stanowigce zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Moszezenica do poinformowania skarzacego
o0 sposobie zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczgcy Rady Gminy
Moszczenica

Malgorzata Domanska
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Zatgeznik do uchwaty Nr LXXI1/553/2022
Rady Gminy Moszczenica
z dnia 15 grudnia 2022 1.

Uzasadnienie

W dnfu 3 listopada 2022roku do Woéjta Gminy Moszezenica wpiyngta skarga na dziatalnosé
kierownika Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej w Moszezenicy, ktéry to przedmiotowa skargg na podst.
art. 231 w zwiazku z art, 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 1. Kodeks postgpowania administracyjnego
pismem z dnia 7 listopada 2022 r. przekazal wedtug wiasciwoéci Radzie Gminy Moszezenica.

Przewodniczaca Rady Gminy Matgorzata Domanska przekazata skarge do Komisji skarg, wnioskéw
i petycji (zwana dalej Komisjg) jako do organu whasciwego do rozpoznania sprawy, tj. zasadnosé wniesionej
skargi 1 wydania opinii.

Majac na uwadze podniesione w tresci skargi zarzuty, Komisja wystgpita do Pani Marzeny Pajgk
Kerownika Gminnego Ofrodka Pomocy Spotecznej w Moszezenicy o zajgcia stanowiska w kwestii ziozone;
skargi i ustosunkowania si¢ do podniesionych w niej zarzutéw. Na posiedzeniu w dniu 6 grudnia 2022 .
Komisja przeanalizowata tresé przedmiotowej skargi, a nastgpnie zapoznala sig z pisemnymi wyjasnieniami
kierownika jednostki dotyczacymi calej procedury postgpowania przy wydawaniu decyzji o przyznawaniu
pomocy finansowe]j zawartych w piémie z dnia 31 pazdziernika 2022 r., w kt6rych to wyj aénieniach kierownik
bardzo dokladnie przedstawila, na jakich zasadach i komu przystuguje prawo do §wiadczef pomocy spoteczne;.
Dodatkowo cztonkowie komisji wystuchali wyja$nien ztozonych osobiécie na posiedzeniu przez kierownika.

Komisja ustalifa, iz z treéci skargi wynika, Ze skarzacy podnosi zarzuty dotyczace: wydania decyzji
odmownych w sprawie przyznania §wiadcze rodzinnych oraz innych Swiadczefi z pomocy spolecznej.
Ponadto podnoszony jest zarzut co do funkcjonowania GOPS-u, podstaw gromadzenia dowod6w na poparcie
wniosku o pomoc spoleczng w tym podstaw sporzadzania wywiadu §rodowiskowego. W skardze znalazly sig
zarzuty takze co do ochrony danych skarzgcego a takze zarzut dotyczacy zastosowania procedury "Niebieskiej
karty". Na podstawie zgromadzonego materialu w tym na podstawie wyjasniefl ztoZonych przez Kierownika
nie dopatrzono si¢ poparcia na ktérykolwiek z zarzutéw skarzacego. Przede wszystkim po szczegolowej
analizie procedury przyznawania pomocy spolecznej Komisja nie dopatrzyia sig¢ jakichkolwiek
nieprawidtowosci w toku wydawania decyzji zaréwno co do IR Podkresli¢
nalezy, iz decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy wymagajg uprzednio przeprowadzenia
przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu $rodowiskowego a od decyzji w sprawach $wiadczeni
pomocy spoteczne] stuzy prawo odwolania, z ktérego jak wynika z analizy dokumentéw skarzgcy nie
skorzystal. W toku wydawania decyzji pracownik zobowigzany jest przepisami prawa w tym w
szczegblnoéci ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej do przeprowadzenia wywiadu
érodowiskowego i nie jest tutaj wymagana zgoda osoby , ktéra z takiego $wiadczenia chce skorzystaé.
Tyczy sie to takze zbierania takich materiatéw dowodowych jak np. faktury. Nie znalazt potwierdzenia
takze zarzut dotyczacy ochrony danych osobowych, albowiem wszystkie dziatania kierownika byty
zgodne z prawem i w granicach jego obowigzywania. W zakresie procedury ,Niebieskiej Karty", to czynnosé
ta miata uzasadnienie w sytuacji faktycznej wystgpujgcej wrodzinie skarzacego, a taka procedura zostala
wszozeta przez Policje i przekazana do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego.

' Na podstawie dokonanych czynnoéci oraz po analizie przepisow ustawy o pomocy spolecznej, ustawy
o éwiadczeniach rodzinnych, Komisja wydala negatywng opinig co do zarzutéw skarzacego, ktore nie znalazly
odzwierciedlenia w zebranym materiale dowodowym.

Majac na uwadze powyzsze Rada Gminy uznaje za wlasne ustalenia Komisji skarg, wnioskéw i petycji
inie stwierdza, aby przy zatatwianiu indywidualnej sprawy skarzacego Kierownik GOPS dopuécil sig
jakiegokolwiek zaniedbania lub tez nienalezycie wykonywata zadania naloZonego na niego przez ustawg z dnia
28 listopada 2003 roku o éwiadczeniach rodzinnych w tym, naruszyla zasady praworzadnodci lub interesy
skarzgcego.

W ocenie Rady Gminy zarzuty podnoszone w skardze sg przejawem niezrozumienia przez skarzgcego
procedur i kryteriéw przyznawania §wiadczefi pomocy spolecznej przy jednoczeénie prezentowaniu przez niego
bezpodstawnych odczué indywidualnych. Wewngtrzne przekonanie osoby ubiegajgcej si¢ o przyznanie
éwiadczen zpomocy spolecznej, o zasadnosci zglaszanych roszczen, nie zawsze znajduje potwierdzenie
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w stanie faktycznym sprawy ustalonym w wyniku postgpowania dowodowego przeprowadzonego przez
Kierownika GOPS ijego pracownikéw, co sitg rzeczy musi znalezé wyraz w tresci decyzji dot. przyznania
§wiadczen pomocy spoleczngj. Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej podejmujac decyzje
0 przyznaniu §wiadczen oraz okresu, na jaki zostaja przyznane, bierze pod uwagg sytuacjg oséb sktadajgcych
wniosek oraz posiadane zasoby w budzecie Osrodka.

Reasumujac w ziozonej skardze nie sposéb jest dopatrzy¢ sig zasadno$ci jej uznania, a tym samym brak
jest podstaw do stwierdzenia niewladciwego dzialania kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Moszczenicy, dlatego tez stwierdza sig, ze skarga z dnia 31 pazdziernika 2022r, jest nieuzasadniona.

Jednoczesdnie poucza sie skarzacego o tresci art. 239 k.p.a. stanowigcego: W przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skargg,
a skarzacy ponowil skargg bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzgcego™.
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