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Zalgcznik nr 5 do SIWZ

Istotne postanowienia umowy

Zawarta w Urzedzie Gminy w Moszczenicy wdniu ............................... pomiedzy:

Gming Moszczenica z siedzibg: 97 —~ 310 Moszczenica, ul. Kosowska 1
REGON: 590647948, NIP: 771 - 16 — 61- 550

reprezentowanym przez.
Pana Marcelego Piekarka — Wojta Gminy Moszczenica
Zwang dalej Zamawiajacym

dziatajaca jako Lider Konsorcjum Gmin:

1) Moszczenica, ul. Kosowska 1, 97-310 Moszczenica
2) Ujazd, PI. Kosciuszki 6, 97-225 Ujazd,

3) Bedkow, ul. Parkowa 3, 97-319 Bedkow,

4) Czarnocin, ul. Gtéwna 142, 97-318 Czarnocin

................................................................................................................. , zwanym dalej

ZamoOwienia udzielono w wyniku przeprowadzonego w trybie przetargu nicograniczonego
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego o wartosci szacunkowej zamowienia
przekraczajacej kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907)

§ 1.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie uslugi polegajacej na zapewnieniu stalego
dostepu do Internetu dla sieci wybudowanej w ramach realizacji projektu ,,E-Leader szansa
na przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu dla mieszkancow gmin: Moszczenica, Ujazd,
Bedkéw 1 Czarnocin” zwang dalej sieciq ,,E-Leader” wspotfinansowanego przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013.

2. Zakres, wielkos$¢ i sposéb realizacji przedmiotu zamoéwienia zwigzanego z
zapewnieniem dostepu do Internetu:

1) Wykonawca we wlasnym zakresie zestawi dwa lacza o przepustowosci 1 Gbps, oraz
przyjmie odpowiedzialnos¢ za ich utrzymanie (w tym: biezacy nadzor i
diagnozowanie stanu, usuwanie awarii, konserwacja). Dla zapewnienia punktow styku
Wykonawca zakonczy lacza swoimi urzadzeniami komunikacyjnymi, na ktorych
udostepni styki optyczne MM Gigabit Ethernet dla przylaczenia sieci E-Leader (t.j. jej
routerow brzegowych) w weztach centralnych znajdujacych sie w:

a) Gminie Moszczenica, GOK, ulica Dworcowa 16A, 97-310 Moszczenica
b) Gminie Ujazd, Urzad Gminy Ujazd, Plac Kosciuszki 6, 97-225 Ujazd,
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Lacza opisane w punkcie 1 powinny zosta¢ zrealizowane w technologii optycznej. W
tym celu Wykonawca wybuduje wlasnym staraniem przylacza swiatlowodowe od
swojej infrastruktury sieciowej do w/w wezlow centralnych sieci E-Leader.
Zamawiajacy dopuszcza aby Wykonawca mial mozliwos¢ skorzystania z fragmentu
infrastruktury optycznej E-Leader (maksymalnie do 4 widkien prowadzacych do
wezlow centralnych). Korzystanie w w/w celu ze $wiatlowodow E-Leader wymaga
uprzedniego uzyskania zgody wlasciciela infrastruktury,

Kazde z laczy opisanych w punkcie 1 zostanie przez Wykonawce podiaczone dwoma
niezaleznymi drogami do dwéch niezaleznych wezlow  szkieletowych  sieci
operatorskiej] Wykonawcy.

Na zadnym odcinku w/w laczy nie dopuszcza si¢ stosowania traktéw radiowych,
satelitarnych, lub komutowanych tgczy telefonicznych.

Kazdy z punktow styku musi mie¢ mozliwo$¢ zagwarantowania lgcza symetrycznego
o przepustowo$ci 1Gb/s — rowniez w calej sieci Wykonawcy (do wszystkich jego
punktow styku z Internetem), tym samym cala sie¢ E-Leader musi mie¢ technicznie
zagwarantowany dostep do Internetu o przepustowosci 2 x 1Gb/s.

Rzeczywiste taczne zapotrzebowanie na dostgp do sieci Internet wynosi: 640 Mb/s,
przy czym Zamawiajacy nie dopuszcza zastosowania przez Wykonawce
overbookingu. Usluga musi by¢ $wiadczona na tym poziomie w calej sieci
Wykonawcy.

Punkty styku zostang zbudowane w trybie Active-Active bazujac na dynamicznym

rutingu. Konfiguracja urzadzen w punktach styku musi gwarantowa¢, co najmnie;j:

a) Techniczna mozliwos$¢ §wiadezenia ustugi dostepu do sieci Internet na poziomie 2
Gb/s dla calej sieci E-Leader przy wykorzystaniu dwoch portéw 1 Gb/s w ruterach
brzegowych Zamawiajacego (po jednym w kazdym z nich)

b) Wzajemne backupowanie punktow styku na wypadek awarii jednego z nich.

Urzgdzenia Wykonawcy muszg wspiera¢ adresacj¢ IP w wersji IPv4 oraz IPv6, przy

czym na pisemny wniosek Zamawiajacego Wykonawca w ramach niniejszej umowy

ma obowiazek skonfigurowania wlasnych urzadzen do pracy dla obydwu wersji
protokolu IP oraz udzieli wsparcia informatykom Zamawiajacego w konfiguracji ich
routeréw brzegowych.

Wykonawca dostarczy pulg publicznych adresow IP po 256 adresow dla kazdej z

czterech gmin (acznie 1024 adresy).

10) Wykonawca musi mie¢ techniczng mozliwosé, aby na pisemny wniosek

Zamawiajacego (w terminie dwodch dni roboczych od dorgczenia mu wniosku)
zapewni¢ przepustowo$ci na poziomie 10 Gb/s - przynajmniej w jednym weZle
centralnym znajdujacym si¢ w GOK w Moszczenicy. Zamawiajacy ze swojej strony
dostosuje wezel centralny do tej predkosci. W celu weryfikacji mozliwosci spelnienia
tego warunku w dniu odbioru wykonania ushugi Wykonawca bezplatnie zestawi lacze
testowe o powyzsze] przepustowosci na okres 24 godzin.

11) W ramach uruchamiania ushugi, Wykonawca udzieli wsparcia informatykom

konsorcjum E-Leader w reorganizacji adresacji publicznej serweréw DNS, Prace te
bedg przeprowadzone w taki sposob, by zadna z instytucji tworzgcych konsorcjum E-
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Leader nie stracita zawartosci swojej poczty email, oraz nie zostal wylaczony dostep
do ich stron WWW na dluzej niz 24 godziny

12) Wykonawca ma obowigzek monitorowania taczy do urzadzen brzegowych
zamawiajacego przez 24h/dobg poprzez swoje centrum zarzadzania siecia, przy czym
zamawiajacy moze zapewni¢ Wykonawcey dostep do danych n/t stanu routerow
brzegowych (w trybie do odczytu).

13) Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu comiesigczny raport zawierajacy informacje o
zagregowanym ruchu wychodzacym i przychodzacym oraz przerwach w dostawie
sieci.

14) W ramach uruchamiania ustugi, Wykonawca zapewni bezplatne lacze testowe (bez
spelnienia w tym okresie punktow 10, 12 na okres 2 miesigcy celem zweryfikowania
jako$ci dzialania sieci E-Leader, usunigcia wszystkich usterek i odbioru prac.

15)Zamawiajacy zapewni dostep do urzadzen Wykonawcy (znajdujacych si¢ w weztach
sieci E-Leader) w celu ich konserwacji - po uprzednim pisemnym zadaniu
Wykonawcy w dni robocze w godzinach 8 - 20.

16) Budowane punkty styku i dostarczony sprzet musza by¢ w petni kompatybilne ze
sprzetem dostarczonym przez firme projektujaca i budujaca sie¢ E-Leader.
(Zestawienie projektowanego sprzetu w weztach centralnych w zat. nr 3 do Umowy).
Wykonawca ma obowigzek dostarczenia swoich urzadzen aktywnych wraz z
urzadzeniami UPS umozliwiajacymi podtrzymanie zasilania przez co najmniej 30

minut.

17) Zamawiajacy zastrzega udzial w zamowieniu pracownikéw firmy Atena (projektujacej
i budujacej sie¢ E-Leader) jako ekspertow dzialajacych na rzecz Zamawiajacego w
celu zapewnienia kompatybilnosci dostarczonych przez Wykonawce ustug, sprzetu i
budowanych punktow styku z nowopowstalg infrastruktura E-Leader.

18) Zamawiajgcy zastrzega udzial w zamowieniu pracownikow Instytutu Inteligentnych
Systemow Informatycznych Wydziatu Inzynierii Mechanicznej i Informatyki
Politechniki Czestochowskiej, ktorzy sa autorami dokumentacji Projektowe;j, jako
ekspertow dzialajacych na rzecz Zamawiajacego, stanowiacych baze wiedzy

technicznej.

19) Zamawiajgcy w przypadku awarii zapewni dostep calodobowy do pomieszczen z
urzgdzeniami Wykonawcey znajdujacymi si¢ w wezlach sieci. Sposob zadania przez
wykonawce dostepu do pomieszezen zostanie ustalony pisemnie w trybie roboczym

po podpisaniu umowy.
20) 7 chwilg zakonczenia realizacji umowy przez Wykonawce c¢zg$¢ pasywna punktu
styku wybudowana przez Wykonawce przechodzi na wlasnos¢ Zamawiajacego

21)Poziom ushugi SLLA (Service Level Agreement)

a) Wykonawca ma obowigzek monitorowania lacza przez 24h/dobg, 7 dni w tygodniu
caly rok, poprzez wlasne centrum zarzadzania siecig, przy czym zamawiajacy moze
udostegpni¢ Wykonawecy stan ruteréw brzegowych wykonawcy w trybie do odezytu
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b) Wykonawca wprowadzi Dziennik Rejestracji Zgloszen (DRZ), w ktorym beda
rejestrowane wszystkie zgloszenia, uwagi Zamawiajacego oraz przeprowadzone prace
zwigzane z utrzymaniem lacza. Kazdy wpis musi zawierac datg, godzing, opis
zgloszenia lub opis przeprowadzonych prac i podpisy przedstawicieli obu stron.
Dziennik bedzie przechowywany w siedzibie Zamawiajacego. Jego cyfrowa kopia
bedzie dostepna dla obu stron poprzez lacze internetowe.

¢) Wykonawca wskaze calodobowy numer awaryjny, skrzynke pocztows (e-mail) oraz
numer faks, pod ktérymi Zamawiajacy bedzie mogl zglasza¢ awarie. Wszystkie
zgloszenia musza zosta¢ odnotowane w Dzienniku Rejestracji Zgloszen przez
Wykonawce nie pdzniej niz 1 h po przyjeciu zgloszenia w kopii elektroniczne;j
dziennika oraz jego podpisang wersj¢ papierowa nie pozniej niz w dniu skladania
comiesigcznego raportu, o ktérym jest mowa w punkcie 13.

d) Wykonawca jest zobowigzany wpisywa¢ do DRZ odpowiedzi na uwagi
Zamawiajacego oraz informacje o wszelkich pracach i interwencjach zwigzanych z
realizacja Umowy. W przypadku planowanej modernizacji taczy, w tym aktualizacji
oprogramowania urzadzen, Wykonawca ma obowiazek poinformowaé
Zamawiajacego o tym fakcie, z co najmniej jednotygodniowym wyprzedzeniem. Do
prac Wykonawca moze przystapi¢ po uzyskaniu akceptacji Zamawiajacego

e) Gwarantowany czas dostgpnosci ustugi w miesigcu wynosi 99,9%

f) Maksymalny czas niedostgpnosei ustugi w miesiacu 0,5 godziny

g) Maksymalny czas niedost¢gpnosci ustugi w miesigcu w jednym punkcie styku 3
godziny.

h) Czas na usunigcie awarii, po uprzednim zgloszeniu do Zamawiajacego- 5 godzin, w
przypadku fizycznego uszkodzenia §wiattowoddw czas ten ulega wydtuzeniu do 48
godzin.

i) Czas na usuniecie awarii, po uprzednim zgloszeniu do Zamawiajacego- 2 h

j) W przypadku, gdy Wykonawca wykryje awari¢ jest zobowigzany do
natychmiastowego telefonicznego poinformowania uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajgcego. Za moment zgloszenia oraz poczatek biegu czasu trwania awarii
uwaza si¢ moment wyslania faksu, maila, sms-a lub telefonicznego zgloszenia o

awarii

§ 2.

1. Termin realizacji zaméwienia — 4 lata od daty podpisania umowy.

2. Termin wybudowania przylacza do punktow styku :
- co najmniej jedno przylacze w terminie mozliwie najkrotszym na jaki pozwoli postep
budowy sieci E-Leader, lecz nie pozniej niz 28 lutego 2014 roku i bedzie gotowy do
$wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet nie pézniej niz 01.03.2014 roku,
- drugie przylacze najp6zniej do dnia 1 kwietnia 2014 roku
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3. okres $wiadczenia ustugi zapewnienia dostgpu do sieci Internet trwa od dnia 01.05.2014 r.
do dnia zakonczenia obowigzywania umowy (2 miesi¢czny okres probny bedzie trwal od
1.03.2014 r. do 01.05.2014 r.)

4. Uruchomienie dostepu do Internetu do wszystkich miejsc docelowych okreslonych w § 1
ust. 2 zostanie potwierdzone protokotem podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli
stron umowy. Wydruk z przeprowadzonego testu przepustowosci dostgpu do sieci Internet,
ktory potwierdzi spelnienie parametréw okreslonych przez Zamawiajacych w zalaczniku nr 3
do Umowy, stanowi¢ bedzie zatacznik do ww. protokotu.

5. Okres od dnia uruchomienia dostepu Internetu do czasu rozpoczgcia ustugi, o ktorej mowa
w ust. 1, bedzie 2 miesigcznym okresem prébnym, w ktorym ustuga bedzie swiadczona w
ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

§ 3.

I. Szacunkowe wynagrodzenie Wykonawcy za zapewnienie dostepu do Internetu —o
przepustowosci 640  Mb/s w  calym  okresie  realizacji umowy  Wwynosi:

................................... zl brutto (stownie: .....), wtym ................ zl netto (stownie:
.............. ) oraz nalezny podatek VAT ....%, ......zl (slownie: ..................), przy czym:
1)Cena jednostkowa za 1 godzing predkosci 1 Mb/s za lacze bazujace na portach 1 Gb/s
wynosi ......... zb brutto, w tym ............... zt netto (stownie: ............. ) oraz nalezny
podatek VAT ... %, ...... zt (stownie: ..........coouls );

2) Cena jednostkowa za 1 godzing predkosci 1 Mb/s za lacze bazujace na portach 10 Gb/s
wynosi ......... zl brutto, w tym ................ zl netto (slownie: .............. ) oraz nalezny
podatek VAT ... %, ...... zb (stownie: ...l );

2. Zamawiajacy bedzie okre$lal zapotrzebowanie na przepustowos¢ lacza na dany okres
realizacji umowy w formie Zlecenia przekazywanego Wykonawcy. Zlecenie bedzie
obowigzywalo przez okres w nim wskazany lub do momentu jego zmiany poprzez
przekazanie nowego Zlecenia.
3. Wynagrodzenie bedzie platne na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur VAT,
za dany miesiac kalendarzowy (j. 1 okres rozliczeniowy), ktore Wykonawca bedzie
wystawial na podstawie podpisanych przez Zamawiajacego protokoléw odbioru ustug,
wykonanych w danym miesigcu.:
4, Wykonawca bedzie wystawial faktury
a) Dla Gminy Moszczenica w wysokosci 46% warto$ci wynagrodzenia w danym
miesiacu;
b) Dla Gminy Ujazd w wysoko$ci 28% wartosci wynagrodzenia w danym miesigcu;
¢) Dla Gminy Czarnocin w wysokosci 14% wartosci wynagrodzenia w danym
miesigcu;
d) Dla Gminy Bedkéw w wysokosei 12% wartosci wynagrodzenia w danym
miesiacu.

5. Zaplata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastgpowac przelewem na rachunek bankowy
Wykonawey Nr.....oooi wbanku ... na podstawie faktur
wystawianych przez Wykonawce w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury. Wykonawca bedzie wystawial faktury w terminie do
ostatniego dnia miesiaca za dany miesigc, z tym zastrzezeniem, Ze ostatnia faktura zostanie
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wystawiona i dostarczona do Zamawiajgcego nie pozniej niz do ostatniego dnia miesiaca, w
ktérym uplywa termin realizacji umowy. Faktury beda wystawiane na nastgpujace podmioty:
1) na Gming Moszczenica
2) na Gmine¢ Ujazd
3) na Gming¢ Bedkow
4} na Gming Czarnocin

§ 4.

1. Wykonawca zapewnia Zamawiajacego, ze przedmiot umowy bedzie wykonywac za
pomocg o0s0b legitymujacych si¢ odpowiednimi kwalifikacjami i niezbgdnym
doswiadczeniem zawodowym.

2. Przedstawicielem Zamawiajacych do koordynacji prac zwigzanych z realizacja zakresu
zamdOwienia bedzie ............

3. Przedstawicielem Wykonawcy do koordynacji prac zwiazanych z realizacja zakresu
zamoOwienia bedzie .............

§s.

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikle z niewykonania badz
niewlasciwego wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca zaplaci Zamawiajacym kary
umowne za  przekroczenie terminu instalacji  dostgpu do Internetu
w miejscu docelowym i uruchomienia polaczenia internetowego — w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia  przyslugujacego  Wykonawey za  jeden okres  rozliczeniowy
za kazdy dzien opo6znienia.

2. W przypadku przerw w dostawic ustug Wykonawcy nie bedzie przystugiwac

wynagrodzenie za okres, w ktorym nie byly $wiadczone ushugi. Dodatkowo Wykonawca

zaplaci Zamawiajacym kary umowne rowne kwocie potraconego wynagrodzenia za okres,

w ktorym nie byly $wiadczone ustugi.

W przypadku opdznienia w usunigciu awarii w dostawie ustug Wykonawca zaplaci

Zamawiajgcym kare umowna wysokosci 0,01% wartoéci catkowitego wynagrodzenia

umownego, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

4. W przypadku odstapienia od umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajacym kar¢ umowng
w wysokosci 10% wartosci calkowitego wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1.

5. Strony ustalaja, iz w wypadku gdy wysokos§¢ kar przewidzianych powyzej nie pokryje
szkod wynikajacych z niewykonania lub niewlasciwego wykonania przedmiotu umowy,
Zamawiajacym przyslugiwac¢ bedzie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

6. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie naleznosci z tytulu kar umownych z

wynagrodzenia.

(]

§ 6.
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszq umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego i ustawy Prawo zamdwien publicznych.
2. Spory powstale w zwigzku z realizacja niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sady
powszechne wlasciwe dla siedziby Zamawiajacego.
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§7.

1. Strony potwierdzaja, ze przed zawarciem umowy Wykonawca wniost zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% réwnowartosci wynagrodzenia umownego
brutto, oktérym mowa w § 3 ust. 1, . . 7zt (stownie zlotych
.......................................... Y W EOTINIE ovviireiiiicicnee e

2. W trakcie realizacji umowy wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na
jedna lub kilka form o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 907).

3. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i
bez zmniejszenia jego wartosci.

4. Zamawiajacy zwroci 70% zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamOwienia 1 uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane.

5. Cze$¢ zabezpieczenia stanowiaca 30% ogolnej kwoty zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy zostanie zatrzymana celem pokrycia roszczen w ramach rekojmi.
Czes¢ stanowigca zabezpieczenie z tytulu regkojmi zostanie zwrdcona w ciggu 15 dni po
uptywie okresu rekojmi. Ww. kwoty podlegajace zwrotowi moga ulec zmniejszeniu w
zwiazku z potraceniami z tytulu zlej jako$ci prac, niedotrzymania terminu wykonania
umowy lub nakladami poniesionymi przez zamawiajacego na usunigcie ewentualnych
wad.

§8.

1. Umowa zostala sporzadzona w 5 jednobrzmiacych egzemplarzach, 4 egzemplarze dla
Zamawiajgcych 1 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

2. Zataczniki do umowy stanowig jej integralng czg$c.

Wykaz zalacznikow:

1. Kopia oferty Wykonawcy

2. Opis przedmiotu zamowienia

3. Zestawienie projektowanego sprzetu w wezlach centralnych sieci ,,E-Leader” dla potrzeb
budowy punktéw styku.




